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La iniciativa “Banco Security impulsa su

propuesta de valor digital con Backbase”

aborda desafios clave en el sector financiero
¢ chileno al potenciar su oferta digital.

Con el aumento exponencial de transaccio-
nes electrénicas en Chile, la demanda de
servicios bancarios digitales se ha vuelto
apremiante. En respuesta, Banco Security
establecidé una alianza estratégica con Back-
base, permitiendo lanzar cuatro productos
digitales en solo cuatro meses: Onboarding
para Banca Personas, App Banca Personas,
App Banca Empresas y Onboarding de Inver-
siones. Estos servicios personalizados vy
dgiles mejoran la experiencia del cliente y
promueven la inclusion financiera. Por ejem-
plo, la cuenta corriente 100% digital "Security
up!” ha atraido a mdés de 200.000 interesa-
dos, reduciendo el costo de adquisicién de
clientes en un 80%.

Esta innovacién no solo optimiza los proce-
sos internos del banco, permitiéndole adap-
tarse mds rédpidamente a las necesidades
del mercado, asegurando su escalabilidad y
sostenibilidad a largo plazo.
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