
PROYECTO: Adquisición Handy por 
Banco Itaú

El proyecto “Adquisición de Handy por Banco 
Itaú” ayuda a resolver la problemática de la 
bancarización limitada de micro y pequeñas 
empresas en Uruguay.

Anteriormente, la falta de opciones de adqui-
rencia multiplataforma obligaba a los comer-
cios a firmar múltiples contratos con diferen-
tes adquirentes, lo que resultaba en una frag-
mentación de flujos y una baja capacidad de 
negociación en tarifas. Con Handy, los comer-
cios pueden consolidar sus cobros de múlti-
ples sellos en un solo contrato, simplificando 
el proceso y mejorando la gestión financiera. 
Otro de sus beneficios es que Handy ofrece 
una herramienta tecnológica para la visuali-
zación clara de los cobros.

En dos años, Handy ha adquirido más de 20.000 
comercios, representando el 30% de los comer-
cios que aceptan pagos electrónicos en 
Uruguay. Así, esta innovación promueve la 
inclusión financiera y la eficiencia en el ecosiste-
ma de pagos, con impacto sostenible y escala-
bilidad hacia otros mercados de América Latina.
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BANCO: Banco Itaú

GANADOR: Equipo liderado por Diego 
Lanza, Director Innovación Digital & 
Alianzas Estratégicas

CATEGORÍA: Infraestructura, 
Ecosistema y Back End
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