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cPor qué H20.ai?

El sector financiero ha sido uno de los mas impactados por la transformacidén
digital y la adopcion de nuevas tecnologias, como la IA. En este contexto,
H20.ai se ha consolidado como una herramienta clave para las empresas del
sector financiero que buscan optimizar sus procesos y mejorar su rentabilidad.

La IA ha demostrado ser ideal para abordar el volumen y la velocidad de los datos y las
aplicaciones de los servicios financieros. Sin embargo, las implementaciones se complican por la
necesidad de equilibrar la precisidn, la velocidad y la escala con los requisitos reglamentarios y
los mandatos de transparencia.

El liderazgo y la experiencia de H20.ai en el aprendizaje automatico automatizado (AutoML)
ayuda a las organizaciones de todo el mundo a cumplir con los requisitos de la industria de
manera efectiva y, al mismo tiempo, ofrece soluciones de alto valor que aumentan los ingresos,
optimizan las operaciones, mitigan el riesgo y personalizan las experiencias de los clientes.

¢Cémo ayuda H20 Al Cloud?

H20 Al Cloud permite la automatizacién inteligente, la aceleracién y la transparencia en cada
paso del ciclo de vida de la ciencia de datos. También proporciona a las empresas una
plataforma completamente flexible y extensible que se escala para cumplir con la complejidad
de los casos de uso de servicios financieros.



Lifetime Value

Puede ayudar a las entidades financieras a predecir el valor futuro de un
cliente y tomar decisiones informadas sobre cémo maximizar ese valor,
identificar los factores que influyen en el LTV y tomar medidas para mejorar
esos factores. Esto puede ayudar al banco a mejorar la experiencia del cliente,
aumentar la lealtad del cliente y maximizar el valor de por vida de los clientes.

Propension de Compra
Puede ayudar a las entidades financieras a predecir con mayor precision la
— probabilidad de que un cliente realice una compra especifica en el futuro
= cercano, y personalizar la oferta de productos y servicios para cada cliente en
funcidén de su propensiéon de compra. Esto puede ayudar al banco a mejorar la
I-Il- satisfaccidn del cliente, aumentar las tasas de conversidon y maximizar los
ingresos.

Buy-now, Pay-later

Puede ayudar a las empresas a tomar decisiones mds precisas y efectivas en
cuanto a la evaluacidn de riesgos crediticios y la gestidn de la cartera de
préstamos. Por ejemplo, los algoritmos de AML pueden analizar el historial de
compras y pago de un consumidor y predecir su capacidad para cumplir con

Riesgo Crediticio en Tiempo Real

Optimizar las carteras de crédito y verificar las pruebas de ingresos
automatizando las decisiones crediticias en milisegundos, superando
radicalmente las tarjetas de puntuacidn tradicionales tanto en los préstamos al
consumo como a las empresas.

sus obligaciones de pago en el futuro.

Experiencia Personalizada del Cliente

La banca de consumo genera petabytes de datos cada aino y los consumidores
quieren una experiencia especificamente adaptada a sus necesidades. Los

®

@ bancos con vision de futuro se esfuerzan por servir a sus clientes cuando y
donde lo necesiten utilizando Chatbots con tecnologia de IA para las
W necesidades diarias o bancarias. Conocer a sus clientes desde una perspectiva de
360 grados permite a los bancos anticipar qué productos financieros podrian
necesitar y ofrecerles de forma proactiva productos personalizados.

H20 Al Cloud es una plataforma valiosa para las empresas del sector financiero que buscan
mejorar su eficiencia, reducir sus costos y mejorar la experiencia del cliente. Con su tecnologia
avanzada de inteligencia artificial y aprendizaje automdtico, H20.ai estd ayudando a
transformar la forma en que las empresas del sector financiero operan y toman decisiones en
el entorno actual altamente competitivo.

Para mas informacidn, no dude en contactarnos:
leonardo.ernani@h2o.ai
martin.ascar@h?2o.ai



